
 
Nossa Política de Privacidade 

Castro’s Comercio de Equipamentos de Informática e Recepção de Alarmes, 

também denominada como Castro Sistema de Segurança, pessoa jurídica 

inscrita no CNPJ sob o nº 13.924.423/0001-40, com sede na Av. Amazonas, 958, 

Arujamerica, Arujá/SP, CEP 07403-040, doravante denominada Controladora em 

cumprimento da Lei 13.709/2018, ou Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), 

apresenta sua Política de Privacidade. 

Essa política tem por objetivo informar numa linguagem simples, todos os 

tratamentos feitos com os seus dados pessoais. 

 

1. Aplicação da política 

Os termos dessa política se aplicam aos usuários e/ou visitantes do website 

https://castroseguranca.com.br/ e suas redes sociais, também conhecido como 

Canais Digitais. 

 

2. Resumo das hipóteses de tratamento dos dados pessoais coletados em 

nossos meios eletrônicos, com base na Lei 13.709/2018 (Lei Geral de 

Proteção de Dados) 

Dados pessoais coletados nos Canais Digitais: 

Dados 
Tratados 

Classificação Finalidade Hipótese de 
tratamento 

Artigo na 
LGPD 

Nome Comum Cadastro e 
posterior contato 

Pré-execução 
de contrato 

Art 7º, V 

E-mail Comum Cadastro e 
posterior contato 

Pré-execução 
de contrato 

Art 7º, V 

Telefone Comum Cadastro e 
posterior contato 

Pré-execução 
de contrato 

Art 7º, V 

 

Transferência internacional de Dados: 

Dados 
Tratados 

Classificação Finalidade Hipótese de 
tratamento 

Artigo na 
LGPD 

Nome Comum Contato  Execução de 
contrato 

Art. 33, IX 

E-mail Comum Contato  Execução de 
contrato 

Art. 33, IX 

 

Demais dados pessoas coletados e armazenados de titulares externos a nossa 

empresa. 

Dados 
Tratados 

Classificação Finalidade Hipótese de 
tratamento 

Artigo na 
LGPD 



 
Nome Comum Cadastro de 

cliente 
Execução de 
contrato 

Art 7º, V 

CPF Comum Cadastro de 
cliente 

Execução de 
contrato 

Art 7º, V 

Telefone Comum Cadastro de 
cliente 

Execução de 
contrato 

Art 7º, V 
 

E-mail Comum Cadastro de 
cliente 

Execução de 
contrato 

Art 7º, V 

Endereço Comum Cadastro de 
cliente 

Execução de 
contrato 

Art 7º, V 

 

Dados pessoais de funcionários: 

Dados 
Tratados 

Classificação Finalidade Hipótese de 
tratamento 

Artigo na 
LGPD 

Nome Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

CPF Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

RG Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

CTPS Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

PIS Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

Título de 
eleitor 

Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

Endereço Comum Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 7º, II 

Telefone Comum Cadastro Execução de 
contrato 

Art 7º, V 

Foto Sensível Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 11º, II, 
“a” 

Atestado de 
saúde 
ocupacional 

Sensível Registro de 
funcionário 

Cumprimento de 
obrigação legal 
ou regulatória 

Art 11º, II, 
“a” 

 

 

  



 
3. Como são tratados e protegidos os seus dados 

Nós adotamos as melhores práticas técnicas e administrativas de Segurança da 

Informação, focando na segurança e privacidade dos dados pessoais coletados. 

Desta forma cumprindo a determinação do Art. 46, caput, da Lei Geral de 

Proteção de Dados. 

Todos os nossos funcionários passam por treinamento de conscientização, de 

forma a estarem aptos e seguros para realizarem as suas funções. 

Nossos sistemas ficam hospedados em servidores próprios, com dupla 

autenticação para logins. O local de hospedagem dos nossos servidores possuí 

Firewall atualizado, os computadores e servidores possuem antivírus e sistemas 

sempre atualizados. 

4. Do prazo para tratamento de Dados 

Todos os dados pessoais coletados em nosso site ficam armazenados pelo prazo 

de 2 anos conforme regras descritas no termo de uso. Após o término serão 

eliminados, observando as regras da Lei Federal 12.305/2010, resguardando os 

direitos de conservação, nos termos do artigo 16, da Lei Geral de Proteção de 

Dados. 

5. Do compartilhamento de Dados 

Os dados de funcionários serão compartilhados com a contabilidade que nos 

presta serviços, que atuará como operador. 

6. Direitos do titular 

Você, como titular dos dados, você, poderá exercer seus direitos que são 
assegurados nos artigos 9º, 18 e 19, da LGPD através do nosso canal, disponível 
em https://castroseguranca.com.br/politica-de-privacidade. Conforme disposto 
no art. 18, por lá poderá realizar: 
 
I - confirmação da existência de tratamento; 
II - acesso aos dados; 
III - correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
IV - anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos 
ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei; 
V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante 
requisição expressa, de acordo com a regulamentação da autoridade nacional, 
observados os segredos comercial e industrial;  
VI - eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, 
exceto nas hipóteses previstas no art.16 desta Lei; 
VII - informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador 
realizou uso compartilhado de dados; 
VIII - informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre 
as consequências da negativa;  
IX - revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º desta Lei. 
 

http://www.polosaopaulo.com.br/politica-de-privacidade


 
7. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais 

 
Atendendo o Art. 41 da LGPD, abaixo identificamos nosso Encarregado pelo 

Tratamento de Dados Pessoais (DPO), que pode ser contatado a qualquer 

tempo pelo e-mail:  

dpo@castroseguranca.com.br 

a) Victor Araujo 

Ficando como reserva técnica: 

b) Carlos Erlacher 

 
8. Atualizações 

 
Esta política poderá sofrer atualizações com o decorrer de novas atividades 
realizadas pelo Grupo Castro Segurança, quando ocorrer, será disponibilizada 
neste website. 
 
Atualizado em 20 de janeiro de 2025. 
 

 

mailto:dpo@castroseguranca.com.br

